Buderus

Allgemeine Geschaftsbedingungen
fUr Planungsleistungen.

Stand 07/2022

1. Allgemeines.

1.1 Die nachstehenden Bedingungen gelten fir Vertrage Uber die Erbringung von Planungsleistungen, wie z. B. Heiz-
last-, Rohrnetzberechnung, Heizflachenauslegung oder hydraulischer Abgleich. Die nachstehenden Bedingungen gel-
ten ausschlieBlich. Abweichende, entgegenstehende oder ergédnzende allgemeine Geschéaftsbedingungen des Kunden
werden nur dann und insoweit Vertragsbestandteil, als wir ihrer Geltung ausdrtcklich zugestimmt haben. Dieses Zu-
stimmungserfordernis gilt in jedem Fall, beispielsweise auch dann, wenn wir in Kenntnis der allgemeinen Geschéftsbe-
dingungen des Kunden die Planungsleistung an ihn vorbehaltlos erbringen.

1.2 Diese Bedingungen gelten nur gegeniiber Unternehmern, juristischen Personen des 6ffentlichen Rechts oder
offentlich-rechtlichen Sondervermdgen.

1.3 Die durch Datenverarbeitungsanlagen erstellte Geschéaftspost (z. B. Auftragsbestétigungen, Rechnungen,
Gutschriften, Kontoauszlige, Zahlungserinnerungen) ist auch ohne Unterschrift rechtsverbindlich.

2. Angebote und Zustandekommen des Vertrages.

2.1 Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Vertrage tber die Erbringung von Planungsleistungen und
alle sonstigen Vereinbarungen (einschlieBlich Nebenabreden) kommen erst durch unsere ausdriickliche Bestatigung
zustande. Rechtsverbindliche Erklarungen und Anzeigen des Kunden in Bezug auf den Vertrag (z. B. Fristsetzungen,
Méangelanzeigen) sind, sofern gesetzlich keine strengeren Formvorschriften bestehen, in Schrift- oder Textform abzu-
geben.

2.2 Angebotsgrundlage sind unsere Leistungsbeschreibung flr die jeweilige Planungsleitung und die vom Kunden zur
Angebotsabgabe tUbergebenen Unterlagen.

3. Preise und Zahlungsbedingungen.
3.1 Fur Auftrage, fur die keine Preise vereinbart sind, gelten unsere am Tag des Vertragsschlusses gliltigen Preise, die
sich aus unserer Sonderpreisliste ,Planungsleistungen” ergeben, ggf. vermindert um den vereinbarten Rabatt.

3.2 FUr Leistungen, welche Uber den vereinbarten Leistungsumfang hinausgehen, aber flir die Ausflihrung der Leistung
erforderlich sind (Zusatzleistungen), wird eine zusatzliche Vergltung gemaB Stundenaufwand féllig. In diesem Fall wer-
den wir ein Ergédnzungsangebot erarbeiten, in welchem diese zusétzlichen Leistungen aufgefiihrt und mit einem zu er-
wartenden Stundenaufwand versehen sind. Nach Bestétigung dieses Ergdnzungsangebotes durch den Kunden kann
die Bearbeitung fortgesetzt werden. Soweit Zusatzleistungen beauftragt werden, kann dies Auswirkungen auf die ver-
einbarte Leistungszeit haben.

3.3 Unsere Rechnungen sind innerhalb von vierzehn (14) Tagen ab Rechnungsdatum ohne Abzug ausschlieBlich per
Uberweisung auf das von uns angegebene Konto zu begleichen. Andere Zahlungsmethoden sind nur nach unserer
ausdricklichen Zustimmung zuldssig. Zahlungen gelten erst an dem Tag als geleistet, an dem wir tber den Betrag ver-
fligen kénnen. Teil- und Vorauszahlungen werden bauvorhabenbezogen zwischen den Vertragspartnern vereinbart.

3.4 Alle Zahlungen werden ohne Riicksicht auf andere Verfligungen des Kunden stets zuerst auf Zinsen und Kosten
und danach auf unsere altesten Forderungen angerechnet.

3.5 Bei Zahlungsverzug berechnen wir Verzugszinsen in gesetzlicher Hohe. Die Geltendmachung eines weiteren Scha-
dens ist nicht ausgeschlossen.
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3.6 Bei Zahlungsverzug, Nichteinlésung von Schecks oder Wechseln, bei Zahlungseinstellung, bei Einleitung eines der
Schuldenregelung dienenden Verfahrens, bei Nichteinhaltung der Zahlungsbedingungen oder bei Vorliegen von Um-
stédnden, welche die Kreditwirdigkeit des Kunden zu mindern geeignet sind, werden unsere sadmtlichen Forderungen
—auch im Falle einer Stundung - sofort fallig. AuBerdem sind wir berechtigt, noch ausstehende Leistungen nur gegen
Vorauszahlung auszufiihren oder nach Setzung einer angemessenen Nachfrist vom Vertrag zurtickzutreten und Scha-
denersatz statt der Leistung zu verlangen.

3.7 Der Kunde kann nur mit Forderungen aufrechnen, die unbestritten oder rechtskraftig festgestellt sind.

4. Leistungsumfang, -zeit und -hindernisse.

4.1 Leistungsfristen werden individuell vereinbart. Einseitige Angaben sind unverbindlich. Die Leistungsfrist beginnt mit
Vertragsschluss, jedoch nicht vor der Beibringung aller vom Kunden zu beschaffenden Unterlagen, insbesondere der
ausgeftllten Buderus Planungscheckliste sowie vor Eingang einer eventuell vereinbarten Anzahlung. Leistungsfristen
verschieben sich entsprechend um die Zeit zwischen Vertragsschluss und Vorliegen aller Leistungsvoraussetzungen.
Vorzeitige Leistungen und Teilleistungen sind zulédssig. Die Leistungsfrist ist eingehalten, wenn die Leistung innerhalb
der vorgesehenen Frist versandbereit ist und dies dem Kunden mitgeteilt wurde.

4.2 Ereignisse héherer Gewalt verlangern die Leistungszeit angemessen und berechtigen uns, im Falle eines nicht ab-
sehbaren Endes der Verzdgerung vom Vertrag ganz oder teilweise zurlickzutreten. Der hdheren Gewalt stehen Arbeits-
kampfmaBnahmen, Betriebsstérungen oder andere, von uns nicht zu vertretende, nicht abwendbare Ereignisse (Nicht-
verfligbarkeit von Waren und Leistungen, z.B. durch Epidemien, Kriege, terroristische Anschlage), gleich, die uns die
Leistung wesentlich erschweren oder unmdéglich machen. Dies gilt auch, wenn die genannten Umstande wahrend des
Verzuges oder bei einem unserer Lieferanten oder Unterauftragnehmer eintreten.

5. Mitwirkungspflichten des Kunden und Abtretung.

5.1 Der Kunde bestétigt mit der Auftragserteilung, dass er sémtliche erforderliche Nutzungs-, Urheber-, Leistungs-
schutz- und sonstige Rechte an den von ihm bereitgestellten Unterlagen und Texten erworben hat und/oder frei dartiber
verfugen kann.

5.2 Der Kunde stellt uns von allen Kosten und Anspriichen Dritter frei, die insoweit aus der Verletzung urheber-, wett-
bewerbs-, presse-, strafrechtlicher oder sonstiger rechtlicher Bestimmungen bei uns entstehen kénnen.

5.3 Der Kunde hat die fur die Planung notwendigen Mindestangaben anzugeben. Zur Erbringung der Angaben wird die
Buderus Planungscheckliste fur die jeweilige Planungsleistung zur Verfiigung gestellt. Der Kunde muss uns alle rele-
vanten Unterlagen (z. B. Grundrisse, Schnitt- und Ansichtszeichnungen, Energieausweis) inklusive der vollstandig aus-
geflllten und unterschriebenen Buderus Planungscheckliste fiir die jeweilige Planungsleistung zur Verfligung stellen.
Wir sind nicht verpflichtet, die Angaben bzw. Unterlagen auf Geeignetheit flir den vorgesehenen Zweck, Vollstandigkeit,
Plausibilitdt und/oder Richtigkeit hin zu Uberprifen.

5.4 Soweit der Kunde seiner Mitwirkungspflicht nicht nachkommt, kdnnen wir ihn unter Setzung einer angemessenen
Nachfrist zur Mitwirkung auffordern. Kommt der Kunde seiner Mitwirkungspflicht auch dann nicht nach, sind wir be-
rechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten und den Ersatz der bis dahin entstandenen Aufwendungen zu verlangen.

5.5 Kénnen Planungsauftrédge aus Grinden, die im Risikobereich des Kunden liegen, nicht vollstédndig oder nur fehler-
haft durchgeftihrt werden, wird die vereinbarte Planung dem Kunden trotzdem in Rechnung gestellt. Trifft uns keinerlei
Verschulden an der fehlerhaften oder Nichtausflihrung, so hat der Kunde keine Anspriiche gegen uns.

5.6 Der Kunde ist nicht berechtigt, ohne unsere ausdriickliche vorherige Zustimmung Rechte oder Pflichten aus einem

Vertrag an Dritte abzutreten oder zu Ubertragen.
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6. Riicktrittsrecht.

Wir behalten uns das Recht zum Rucktritt vom Vertrag vor, falls Griinde vorliegen, die fir uns eine Vertragsdurchfiih-
rung unzumutbar machen. Dies ist insbesondere dann der Fall, wenn uns die Erbringung der Planungsleistung auf-
grund von rechtlichen oder tats&chlichen Griinden unmaoglich ist. Der Kunde hat das Recht, tiber die Griinde des
Rucktritts informiert zu werden.

7. Abnahme.

Unsere Leistungen gelten 30 Tage nach Lieferung der Planungsleistungen an den Kunden als abgenommen, sofern der
Kunde die Leistungen nicht vorher abnimmt oder die Abnahme unter Angabe der konkreten, die Abnahme verhindern-
den Méngel ausdrucklich verweigert.

8. Sach- und Rechtsmangel.

8.1 Soweit sich aus diesen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen einschlieBlich der nachfolgenden Bestimmungen nichts
anders ergibt, gelten bei Sach- und Rechtsméangeln die gesetzlichen Vorschriften. Fir Rechtsméngel, die in der Verlet-
zung von Schutz- und Urheberrechten Dritter begriindet sind, gilt Ziffer 9.

8.2. Ist die erbrachte Planungsleistung nachweislich mangelhaft oder fehlen vertraglich zugesicherte Eigenschaften, so wer-
den wir nach unserer Wahl Ersatz liefern oder kostenlos nachbessern. Der Kunde hat uns Beanstandungen unverziiglich,
spatestens 30 Tage nach Entgegennahme des Leistungsgegenstandes mit ausfiihrlicher Begrindung und mindestens in
Textform mitzuteilen. Dem Kunden ist das Recht auf Ricktritt vom Vertrag oder Minderung vorbehalten, wenn wir eine vom
Kunden angemessene Nachfrist verstreichen lassen, ohne Ersatz zu leisten oder den Leistungsgegenstand nachzubessern.

8.3. Soweit vom Kunden gemachte Angaben und/oder eingereichte Unterlagen Grundlage unserer Planung bzw. Ausfih-
rung unserer Serviceleistungen waren, Ubernehmen wir keine Haftung fir Mangel und Schéden, die auf fehlerhafte oder
unvollstdndige Angaben bzw. Unterlagen des Kunden zurlickzuflihren sind.

8.4. Fur die Verjahrung von Méangelanspriichen fir alle Leistungen gilt, soweit nicht das Gesetz zwingend langere Fristen
vorschreibt, eine Frist von zwolf (12) Monaten ab Abnahme der jeweiligen Leistung.

8.5. Wir fihren Nachbesserung oder Ersatzleistung grundsétzlich aus Kulanz und ohne Anerkennung einer Rechtspflicht
aus. Ein Anerkenntnis mit der Folge eines Neubeginns der Verjghrungsfrist liegt nur vor, wenn wir dies gegentiber dem
Kunden ausdriicklich erklaren.

8.6. Fiir Schadenersatzanspriiche gelten im Ubrigen Ziffer 9 und 10. Weitergehende Anspriiche des Kunden wegen Méan-
geln sind ausgeschlossen.

9. Urheber- und Nutzungsrechte.

9.1. Wir behalten an den von uns erbrachten Leistungen, soweit sie urheberrechtsféhig sind, das Urheberrecht. Insoweit
darf der Kunde die im Rahmen der Planungsleistung erstellten Unterlagen nur fir den Zweck verwenden, flr den sie ver-
einbarungsgeman bestimmt sind. Eine dartberhinausgehende Weitergabe der Unterlagen an Dritte oder eine andere Art
der Verwendung ist nur mit unserer schriftlichen Zustimmung gestattet. Eine Verdffentlichung der Unterlagen bedarf in
jedem Fall unserer schriftlichen Zustimmung. Vervielféltigungen sind nur im Rahmen des Verwendungszweckes gestattet.

9.2. Der Kunde ist berechtigt, die vertraglich erbrachten Unterlagen fiir den vorgesehenen Einsatzzweck zu nutzen. Alle
anderen Nutzungsrechte bleiben bei uns. Soweit unsere Planungsleistungen zu schutzrechtsfahigen Ergebnissen fih-
ren, rdumen wir dem Kunden das nicht ausschlieBliche Recht ein, diese Planungsleistungen zu nutzen. Dieses Nut-
zungsrecht ist nicht tGbertragbar. Der Kunde ist nicht berechtigt, Unterlizenzen zu erteilen. Insbesondere ist der Kunde
nicht berechtigt, unsere Leistungen zu verdffentlichen, zu vervielfaltigen, zu verbreiten oder vorzufihren.
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10. Haftung.

10.1. Auf Schadenersatz und Ersatz vergeblicher Aufwendungen (§ 284 BGB) wegen Verletzung vertraglicher oder
auBervertraglicher Pflichten (z. B. wegen Verzug oder unerlaubter Handlung) haften wir nur

a) bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit,

b) wegen schuldhafter Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,

c) wegen arglistigen Verschweigens eines Mangels oder Ubernahme einer Beschaffenheitsgarantie oder

d) nach dem Produkthaftungsgesetz flir Personenschaden oder fir Sachschaden an privat genutzten Gegensténden.

10.2. Darlber hinaus haften wir wegen Verletzung wesentlicher Vertragspflichten auch bei leichter Fahrlassigkeit. In die-
sem Fall beschrankt sich unsere Haftung jedoch auf den zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses vernlinftigerweise vor-
hersehbaren, vertragstypischen Schaden.

10.3. Die vorstehenden Regelungen gelten in gleichem Umfang fir unsere Erflllungs- und Verrichtungsgehilfen.
10.4. Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des Kunden ist mit den vorstehenden Regelungen nicht verbunden.

11. Geheimhaltung, Datenschutz.

11.1. ,Vertrauliche Informationen” sind alle durch uns zuganglich gemachten Geschéftsgeheimnisse und geschéftlichen
oder technischen Informationen (einschlieBlich Merkmale, die etwa tibergebenen Gegenstanden, Dokumenten oder
Software zu entnehmen sind, sowie sonstige Kenntnisse oder Erfahrungen), unabhangig davon, ob sie als vertraulich
gekennzeichnet sind oder nicht. Hinsichtlich des Schutzes von Geschaftsgeheimnissen nach dem Geschéftsgeheimnis-
gesetz erkennt der Kunde an, dass unsere GeheimhaltungsmaBnahmen angemessen sind.

11.2. Vertrauliche Informationen sind, solange und soweit sie nicht nachweislich 6ffentlich bekannt sind oder von uns zur
Weitergabe durch den Kunden bestimmt wurden, Dritten gegenliber geheim zu halten. Sie diirfen im eigenen Betrieb
des Kunden nur solchen Personen zur Verfligung gestellt werden, die fir deren Verwendung notwendigerweise heran-
gezogen werden mussen und die ebenfalls zur Geheimhaltung verpflichtet sind; sie bleiben unser ausschlieBliches Ei-
gentum. Ohne unser schriftliches Einverstandnis dirfen vertrauliche Informationen nicht vervielfaltigt oder gewerbsma-
Big verwendet werden; der Kunde ist ohne entsprechendes Einverstéandnis auch nicht berechtigt, die Liefergegenstande
zurlickzubauen (sog. reverse engineering).

11.3. Der Kunde wird uns unverziglich informieren, wenn er Kenntnis davon erlangt, dass vertrauliche Informationen
unter VerstoB gegen diese Vereinbarungen weitergegeben wurden. In diesem Fall hat sich der Kunde nach besten Kraf-
ten dafur einzusetzen, dass diese weitergegebenen vertraulichen Informationen von dem unautorisierten Empféanger
nicht weitergegeben/-verwendet und geldscht werden. Auf unsere Anforderung sind alle vertraulichen Informationen
(gdf. einschlieBlich angefertigter Kopien oder Aufzeichnungen) und leihweise Uiberlassene Gegensténde unverziiglich
und vollsténdig an uns zurlickzugeben, zu vernichten oder zu |I6schen. Wir behalten uns alle Rechte an den vertraulichen
Informationen (einschlieBlich Urheberrechten und dem Recht zur Anmeldung von gewerblichen Schutzrechten, wie bei-
spielsweise Patenten, Gebrauchsmustern, Halbleiterschutz) vor. Soweit uns diese von Dritten zugénglich gemacht wur-
den, gilt dieser Rechtsvorbehalt auch zugunsten dieser Dritten.

11.4. Sofern personenbezogene Daten verarbeitet werden, beachten wir die gesetzlichen Vorschriften zum Datenschutz.
In diesem Fall ergeben sich die Einzelheiten lGber die erhobenen Daten und ihre jeweilige Verarbeitung aus einer von uns
bereitgestellten Datenschutzerkldrung oder einer gesondert zu schlieBenden Vereinbarung zur Datenverarbeitung. Der
Kunde stellt die von uns bereitgestellte Datenschutzerklarung seinen an der Erflllung des Vertragsverhéltnisses beteiligten
Erflllungsgehilfen zur Verfigung.
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11.5. Der Kunde ist verpflichtet, hinsichtlich der fir die Abwicklung des Vertrages erforderlichen personenbezogenen
Daten korrekte Daten anzugeben. In dem Fall von nicht korrekten personenbezogenen Daten kénnen wir unsere vertrag-
lichen Verpflichtungen ggf. nicht erfillen.

11.6. FUr den Fall, dass Teile der Leistung zu einem spéateren Zeitpunkt Gegenstand einer aus Produktsicherheitsgrin-
den erforderlichen Feldaktion werden, ist der Kunde verpflichtet, uns bei der Ermittlung der von einer solchen Feldaktion
betroffenen Abnehmer des Kunden durch Mitteilung der Adress- und Kontaktinformationen zu unterstttzen.

12. Rechtswahl und Gerichtsstand.
12.1. Es gilt ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des Kollisionsrechts und des
Ubereinkommens der Vereinten Nationen iber Vertrige tiber den internationalen Warenkauf vom 11.04.1980 (CISG).

12.2. AusschlieBlicher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit der Geschéftsbeziehung zwi-
schen uns und dem Kunden ist Stuttgart (fiir amtsgerichtliche Verfahren das Amtsgericht in 70190 Stuttgart). Wir sind
jedoch auch berechtigt, den Kunden (i) an unserem Sitz, (ii) am Sitz unserer den Auftrag ausfihrenden Betriebsstatte,
(ili) am Sitz des Kunden, oder (iv) am Erfillungsort der Lieferverpflichtung zu verklagen. Zwingende ausschlieBliche Ge-
richtsstande bleiben unberthrt.

13. Teilnichtigkeit.

Sollte eine Bestimmung in diesen Allgemeinen Verkaufs-, Lieferungs- und Zahlungsbedingungen oder eine Bestimmung
im Rahmen sonstiger Vereinbarungen zwischen dem Kunden und uns unwirksam sein oder werden, so wird hiervon die
Wirksamekeit aller sonstigen Bestimmungen oder Vereinbarungen nicht berthrt.
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Welche Daten verarbeiten wir zu welchem Zweck?

Wir, die Bosch Thermotechnik GmbH, SophienstraBe 30-32 in 35576 Wetzlar, Tel. +49 6441 418-0, verarbeiten Ihre Ad-
ressdaten, Kontaktinformationen, Vertragsabrechnungs- und Zahlungsdaten, Auskunftsangaben von Dritten (z. B. Aus-
kunfteien oder aus 6ffentlichen Verzeichnissen), Produkt- und Installationsdaten (z. B. Installationsadresse, Seriennum-
mer, Geratetyp, Installationsdatum) sowie Kundenhistorie zur Erflllung vertraglicher Haupt- und Nebenleistungspflichten,
zur Erstellung von Angeboten und fir Bonitatspriifungen (Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DS-GVO), zur Einhaltung
gesetzlicher Aufbewahrungspflichten (Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢ DS-GVO), zu Zwecken der Produktbeob-
achtung und Produktsicherheit aufgrund unserer rechtlichen Verpflichtung und unseres berechtigten Interesses, die Si-
cherheit unserer Produkte zu gewahrleisten (Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO), zur interessenbasierten
Direktwerbung, Koordination des Vertriebs unter Bertcksichtigung bestehender Beziehungen zwischen Kunden und Inte-
ressenten, Marktforschung, Kundenbefragung und Reichweitenmessung aufgrund unseres berechtigten Interesses an
der effizienten Vermarktung unserer Produkte und Leistungen (Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO), zur Er-
fassung, Planung und Bearbeitung von Kundendiensteinsétzen (Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DS-GVO, Ver-
tragsabwicklung), zur Qualitatsprifung und Qualitatsverbesserung (Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO,
unser berechtigtes Interesse an der Weiterentwicklung und Verbesserung unserer Produkte und Services), zur Wahrung
und Verteidigung unserer Rechte und/oder zur Erfillung von rechtlichen (Aufbewahrungs-) Verpflichtungen (Rechtsgrund-
lage: Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢, lit. f DS-GVO) sowie zu statistischen Zwecken (Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-
GVO, unser berechtigtes Interesse an der Durchfiihrung statistischer Untersuchungen und der Erstellung statistischer Er-
gebnisse im Zusammenhang mit unserer wirtschaftlichen Téatigkeit). Ohne die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen
Daten kdnnen wir Ihnen gegentiber unsere vertraglichen und/oder gesetzlichen Verpflichtungen nicht erfllen.

Werden Daten an Dritte Gbermittelt?

Im Zusammenhang mit Vertriebs- und Marketingtétigkeiten, zur Auslieferung unserer Produkte als auch fuir Vertragsver-
waltungszwecke und Zahlungsabwicklungen Gbermitteln wir im erforderlichen Umfang personenbezogene Daten an an-
dere Verantwortliche wie etwa externe Dienstleister oder mit uns verbundene Unternehmen (,,Dritte”).

Wann léschen wir lhre Daten?
Nach Zweckerflllung der Verarbeitung, dem Ablauf gesetzlicher Aufbewahrungsfristen und Erléschen Gberwiegender,
berechtigter Verarbeitungsinteressen I6schen oder anonymisieren wir lhre personenbezogenen Daten.

Welche Datenschutzrechte haben Sie?

Sie kénnen jederzeit der auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. e, lit. f DS-GVO durchgefiihrten Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, oder soweit die
Verarbeitung zu Zwecken von Direktwerbung und/oder hiermit verbundenem Profiling erfolgt, widersprechen.

Sie kdnnen Auskunft Uber Einschrankung, Léschung, Berichtigung oder eine (maschinenlesbare) Kopie lhrer von uns
verarbeiteten personenbezogenen Daten verlangen.

Sie haben ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehdrde. Die flr uns zustéandige Datenschutzbehodrde ist:
der Hessische Beauftragte fir Datenschutz und Informationsfreiheit. Zur Austibung Ihrer Rechte wenden Sie sich an uns
unter vorbezeichneten Kontaktdaten oder unter privacy.ttde@bosch.com

Unseren Konzerndatenschutzbeauftragten erreichen Sie unter:
Bosch Thermotechnik GmbH Datenschutzbeauftragter
Informationssicherheit und Datenschutz (C/ISP),

Robert Bosch GmbH
Postfach 30 02 20

70442 Stuttgart, Deutschland
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